Bosna i Hercegovina

Federacija Bosne i Hercegovine
Kanton Sarajevo

Zavod za informatiku i statistiku

Na osnovu Odluke Vlade Kantona Sarajevo o uspostavi registra administrativnih postupaka
Kantona Sarajevo Broj 02-05-25681-4/16 od 25.08.2016. godine godine, direktor Zavoda za
informatiku i statistiku Kantona Sarajevo donosi

Prirucnik za novi sistem Administrativni postupci koji se vodi na stranici ap.ks.gov.ba
UuvoD

Sa korisniCke strane, stranice ap.ks.gov.ba, po izgledu, nije puno drugacija od e-registar.ks.gov.ba,
medutim, ve¢ kod upisa u adresnu liniju u pretraZivacu korisnik ¢e primijetiti osjetnu razliku u
vremenu ucitavanja. Nova stranica ucitava se puno brZe (za par sekundi), a toliko joj treba i kod
svake pretrage ili filtriranja podataka.

Na pocetnoj strani, u glavhom meniju, stavke su iste kao i na stranici e-registar — Administrativni
postupci po ministarstvima i Administrativni postupci po organizacijama.

Osim glavnog menija, na istoj strani postoji lista postupaka sa poljima za pretraZivanje.
PretraZivanje se moZe vrSiti po ministarstvu ili organizaciji, Sifri postupka, nazivu postupka ili po
svrsi. Ovo, prakticki znaci, da korisnik sa pocetne strane, u par klikova, moZe do¢i do podataka o
odredenom postupku. Na staroj stranici, pretraga je vrSena po jednom polju, te je bilo potrebno
upisati tacan naziv postupka da bi se on nasao u jednom koraku.

Namjerno je izbaceno dugme za ulaz koje je, na starom sistemu, samo usporavalo pristup. Stranica
se sporo ucitavala, a do poCetne strane trebalo je uraditi dva koraka umjesto jednog.

Najvece promjene na novoj stranici ogledaju se u nacinu njenog odrZavanja, odnosno unosu i
izmjeni podataka, te u mogucnosti da se promjene na svakom postupku odmah odraZavaju i na
postupcima koji su vidljivi na stranicama ministarstava i organizacija.

Novi sistem, takoder, omogucava generisanje PDF dokumenta koji moZe posluZiti pri predaji
zahtjeva za izmjenu odredenog postupka. Ovaj dokument je ranije pravljen ruc¢no i dostavljan
Regulatornom tijelu u Stampanoj formi i na CD-ovima. Uz ovo postoji moguc¢nost da Regulatorno
tijelo ima pristup sistemu i vidi traZene promjene i bez ovog dokumenta, te da jednim klikom objavi
izmijenjeni postupak.

Kao najveci napredak, novi sistem donosi u unosu i aZuriranju podataka o postupcima. Sada je
moguce da podatke unose ovlaStene osobe iz ministarstava i organizacija, s tim da je napravljena
kontrola u smislu da oni mogu unositi podatke samo iz nadleZnosti svoje organizacije, a izmjene
raditi samo na svojim podacima.

Da bi se sacuvala kontrola od strane Regulatornog tijela, niti jedan novouneSeni postupak, kao ni
izmjena na postoje¢em, nece biti vidljiv bez njihovog odobrenja.

UNOS PODATAKA

Unos podataka o postupcima je krajnje jednostavan i ne zahtijeva nikakvo informaticko znanje.
Korisnik dobija vlastiti korisnicki racun kojim se prijavljuje na sistem. Nakon prijave, na glavnoj
strani, postaje mu vidljiv meni sa samo tri stavke — Unos administrativnih postupaka, Uredivanje
podataka o postupcima i Odjava sa sistema.



Unos pojedinacnih polja opisan je u uputstvu za unos podataka te ga ovdje necu detaljnije
objasnjavati. POSTUPAK, NAKON UNOSA NIJE VIDLJIV VAN SISTEMA. Ovo je uradeno
zbog zahtjeva za kontrolom od strane Regulatornog tijela. Tek nakon odobrenja, postupak se
objavljuje. Objava se, nakon provjere, vrsi jednim klikom na dugme “objavi”, a da li ¢e to biti
posao Regulatornog tijela ili Zavoda za informatiku i statistiku zavisi od daljnjeg dogovora.

Pristup listi novih, neobjavljenih postupaka, je iz glavnog menija. Naziv linka je “Novi postupci”, a
tooltip (objaSnjenje koje se pojavi u Zutom okviru kada se miS pozicionira iznad njega) “Novi
postupci koji ¢ekaju na objavljivanje”.

Unos administrativaih postupaka

Uredivanje podataka o postupcima

Novi neobjavljeni postupci

Sifra postupka Naziv postupka Objavljeno Nid Vid

Probna Sifra Probni postupak necbjavijeni Ne 360 370 Objavi

Slika 1. Lista neobjavljenih postupaka

Ukoliko se zadrZi praksa da uz zahtjev za novi postupak ide i dokument u PDF formatu, korisnik
koji unosi podatke moZe opcijom “print to PDF” postupak sa ekrana prebaciti u PDF format, te ga
kasnije poslati uz zahtjev za odobrenje novog postupka.

IZMJENA PODATAKA O POSTUPCIMA

Kod izmjena postupaka, sustinski se ne radi o izmjeni podataka ve¢ o pravljenju nove verzije starog
postupka. Ovo omogucava da vaZeCa verzija ostane aktuelna dok postupak ne prode kontrolu i
izmjena ne bude odobrena. Tokom unosa podataka, korisnik ima moguc¢nost da provjeri izmjene.
Ovaj korak moZe izvrsiti prije spaSavanja izmjena, a vrsi ga pritiskom na dugme “Pregled izmjena”,
nakon Cega se vidi pregled jasno istaknutih razlika. Na ovom pregledu vidljiva su samo polja na
kojima su radene izmjene.



Original
POLAGANJE ISPITA ZA PROFESIONALNOG VATROGASCA
Izmjene na Ime i prezime

Zahiragi¢ Hajrudin

Izmjene na Pozisija

Predsjednik Komisije

Izmjene na Telafon / telefoni

033/666-600

Izmjene na Naziv takse

Naknada za polaganje ispita za profesionalnog vatrogasca

Izmjene na Informacija
Naziv profesionalne vatrogasne jedinice

Radni staz kandidata na poslovima vatrogascalpripravnika

Izmjene na lznos takse/naknade
Trogkove polaganja ispita snosi organ uprave civilne zastite opcine, grada i kantona
koji je kandidata uputio da pelaZe ispit (300 KM), a isto je propisano Uredbom o

sadrZaju,uslovima, nainu i programu polaganja ispita u oblasti vatrogastva, £lan
18. stav(2)

lzmjene na Poziv na broj

Wi prih.- 722429; prima. Depozitni ratun Kantona Sarajevo; bud? org. 2901001

Izmjene na Broj raduna/taksena markica

3380002210019260

lzmjene

4

POLAGANJE ISPITA ZA PROFESIONALNOG VATROGASCA novi naziv

Zahiragi¢ Hajrudin

Igor martinovic

Predsjednik Komisije

Clan komisije

D33/666-600

061/201-914

Naknada za polaganje ispita za profesionalnog vatrogasca

Mova taksa

Naziv profesionalne vatrogasne jedinice
Radni staZ kandidata na poslovima vatrogascalpripravnika

Novi podatak

Trodkove polagan)a ispita snosi organ uprave civilne zastite opdine, grada i kantona
koji je kandidata uputio da polaZe ispit (300 KM), a isto je propisano Uredbom o
sadrZaju,uslovima, naginu i programu polaganja ispita u oblasti vatrogastva, &lan
18. stav(2)

Novi probni iznos

Vrprih.: 722429; prima. Depozitni ratun Kantona Sarajevo; bud? org. 2901001

Poziv na broj

3350002210019260

Novi broj ratuna

Slika 2. Pregled izmjena na podacima

Nakon pregleda izmjena, ako je sve u redu, korisnik spasava izmjene klikom na dugme “Save”.
Vec je pomenuto da su, u ovom koraku, izmjene sacuvane, ali vanjski korisnici ih ne vide. Do
odobrenja od strane Regulatornog tijela, vanjski korisnici jos uvijek vide aktuelni postupak.

Pregled razlika izmedu aktuelne verzije i traZenih izmjena dostupan je ovlasStenom korisniku i dalje.

Dovoljno je da nade AP i klikne miSem na njega. Kada ovo uradi, dobice pregled postupka sa
slijedecim tabovima (karticama):

* Pregled aktuelnog AP
* Uredi aktuelni AP
* Revizije

Prva dva taba (kartice) su jasna, prvi omogucava pregled trenutnog postupka, a drugi izmjenu,
odnosno, pravljenje nove verzije. Kljucni tab za ovo je tab “Revizije”. Klik na njega vodi nas na
listu svih verzija jednog postupka. Njih moZe biti viSe s tim da je vaZeca prikazana Zutom bojom,
verzija sa traZenim izmjenama crvenom bojom, a sve ostale (starije) bijelom bojom.



Revizije za POLAGANJE ISPITA ZA PROFESIONALNOG VATROGASCA

POLAGANJE ISPITA ZA PROFESIONALNOG VATROGASCA is objaviien. It has 2 revisions

Pregled akiuelnog AP Uredi aktuelni AP Revizije Add another

© Revisions allo

you to track differences between multiple versions of

ur content, and revert back to older versions

To edit, publish or delete one of the revisions below, click on its saved date

Unpublish current revision | Delete all

Uporedi

Revizije Terms Status
Saved 05.01.2018 by igor martinovic £ Institucije, Kantonalna uprava civilne zastite in draft/pending publication
Saved 12.12.2017 by APadmin & Institucije, Kantonalna uprava civilne zastite current revision (published)

Slika 3. Lista verzija AP

Na ovoj listi vidljivo je dugme “Uporedi”, a njegovim koriStenjem prelazi se na pregled razlika
izmedu dvije verzije AP. Standardno su oznacene zadnje dvije verzije — aktuelna i ona sa traZenim
izmjenama. Kod prikaza poredenja, vidljivo je svako polje na kojem su vrSene izmjene, a ispod toga
izgled AP sa predloZenim izmjenama.

Sve izmjene su jasno oznacene na slijede¢i nacin: ako se radi o izmjenama u jednom polju, one su
oznacene crvenim slovima, a ako se radu o unosu dodatnog polja, dato polje je vidljivo sa zelenom
pozadinom i crnim slovima. Ovaj pregled moguce je prebaciti u PDF i na taj nacin pripremiti
prate¢i dokument uz zahtjev za izmjenu postupka upuc¢en Regulatornom tijelu.

OFESIONALNOG VATROGASCA

Fradsjadnik Komisija

ey a2 Taen
033/666-500

032/856-500
- ©61/201-814

wnika

otita opfine, grada i kantona koji js kandidata uputio da polas ispit (200 KM). 2 isto jo propizanc Uredoam o sadrdaju,uslovima, nainu i programu polaganja ispita u cblass

Vr.peih.: 722429, prima. Dapozitni rafun Kantana Sarsjave; busE org. 2301001 722428; prima. Depositni rafun Kantana Sarajeve; budé.org. 2301001

braj
B

2280002210019260

‘Varalia od 05.01.201: 10:5%

POLAGANJE ISPITA ZA PROFESIONALNOG VATROGASCA novi naziv

Institucije - Kant

POZICIA TELEFON | TELEFON! MAIL

Pradsjadnik Kamizije

i o

- SVRHA | PRAVNI OSNOV

Swrha administratinog postupia:

06.. “Sluibene novine FBIH" broj: 64/03; Zakan o upravnam postupku, élzn 200., “Slubene novine FBIH". broj: /58§ 48/55; Uredba o sadrizju, uslovima, nadinu i programu palaganja ispita iz oblast varrogastva, &lan 15., "Siuhens novine FBH', broj: 93/12.

Taksa
NAZIV TRKSE EZNOS TAKSE /NAKNADE
Naknada = polazanja ispits o profesionalneg vatragases Trobkave poiazania ispite nssl roan uprave civilng 2astits spding, grads | kantana kafi 4 kandiSata uputic s pelais ispt (300 KM), 2 isto s sropisans Ursdeam o sadeiajuusiovims, nafing | pregramy palagan)s ispits u shlast varagasta, San 18, stavil)

Novi prasni iznos

Slika 3. Naknadni pregled izmjena na AP



Lista izmijenjenih postupaka vidljiva je iz glavnog menija pod stavkom “Izmjene”. Klik na ovo
dugme prikazuje listu postupaka na kojima su traZene izmjene koje Cekaju odobrenje. Lista je
pretraziva po Sifri postupka, a vidljivi su, osim naziva i Sifre postupka, i datum zadnje vaZece
izmjene.

Klikom na naziv postupka pristupa se pregledu verzija u kome se vidi ko je kada uredivao koju
verziju. Klikom na dugme “Usporedi” vide se razlike izmedu verzija. Nakon pregleda razlika,
ukoliko je zahtjev za promjenom prihvacen, klikom na datum unosa verzije, pristupa se pregledom
postupka sa mogucnoscu objavljivanja.

— - -

11.07.2017: 01:18 27.12.2017: 1206

oD oD

APADMIN IGOR_MUP
standardna tema  Marked down
- |ZDAVAN]JE ODOBRENJA ZA IZVODENJE BAKLJADE, VATROMETA | SL — |ZDAVANJE ODOBRENJA ZA IZVOBENJE BAKLIATD

Izmjene na Revision author

Slika 4. Pristup preko datuma

Na slijedecoj strani dovoljno je pritisnuti na tab “Publish” i verzija je objavljena.

Pregled aktuelnog AP Uredi aktueini AP Revision operations Add another

List all revisions [EEEHEVE [zmjeni Pub!i@:} Compare to current | Brigi

@ Revisions allow you to track differences between multiple versions of your content, and revert back to older versions

Slika 5. Objavljivanje verzije AP

Sa liste izmijenjenih postupaka, klikom na naslov, kada se otvori pregled verzija, moZe se direktno
doci na stranicu za objavljivanje verzije, bez pregleda razlika. To se radi jednostavnim klikom na
datum sa pregleda verzija.

Uporedi

Revizije Terms Status
Saved 271 éﬁ.zm 7 by igor.mup % Ministarstvo unutrasnjin poslova in draft/pending publication
Saved 11.07.2017 by APadmin rd Ministarstvo unutrasnjin posiova current revision (pubiished)

Slika 6. Direktan pristup stranici za objavljivanje verzije AP

Kao dodatno poboljsSanje, napravljena je i procedura kojom se, ovlastenoj osobi koja radi na unosu i
izmjenama podataka o postupcima, nakon Sto je novi postupak ili izmjena na starom, odobren,
automatski Salje poruku (e-mail) od strane sistema. U ovoj poruci korisnik prima podatke o nazivu
postupka, linkom na postupak, kao i prikaz polja na kojima su traZene izmjene, naravno ukoliko se
radi o izmjenama a ne o novom postupku.

Za vanjske korisnike omogucen je i pregled ranijih verzija jednog postupka



ZAKLJUCAK

Novi sistem je unaprijeden i nudi nove moguc¢nosti — unos od strane korisnika, izvoz podataka na
stranice organizacija, kontrolu i objavu od strane Regulatornog tijela ili kontrolu od Regulatornog
tijela, a odobrenje od strane ZIS-a.

Sistem je brZi, promjene su jednostavnije, a moguce je potpuno ukinuti distribuciju dopisa i CD-ova
u komunikaciji izmedu korisnika iz organizacija, Regulatornog tijela i Zavoda za informatiku i
statistiku KS

Broj 26-49-34-1/18 DIREKTOR

08.02.2018.
Timur GadZo, dipl. Ing. el



